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  Hasta bilgileri 
 

Hizmet noktamız 
sizin için orada.

i

06898  
55-3655

türkisch



Değerli hastalarımız ve ziyaretçilerimiz,  
 
Başka sorularınız var ve nereye başvuracağınızı  
bilmiyor musunuz? 
 
Yalnız olduğunuz veya yakınlarınız artık hastaneden 
ayrıldığı için desteğe mi ihtiyacınız var? 
 
Sizin için temin edebileceğimiz bir şey mi unuttunuz? 
 
Püttlingen›deki hastanemizin Hi̇zmet noktası ile  
hastanemizdeki kalış süreniz boyunca size mümkün 
olan en iyi desteği sağlamak ve bizimle geçirdiğiniz 
süreyi sizin için mümkün olduğunca keyifli hale  
getirmek istiyoruz. 
 
•  Yalnız olmanız halinde, önceden telefonla 

kararlaştırarak size hastaneye yatış kaydı sırasında 
yardımcı oluyoruz. 

•  Size servise kadar eşlik ediyor ve hastanede yönü-
nüzü belirleyebilmeniz için size destek oluyoruz. 

•  İlave yiyecek ve içecekleri kafeteryamızda nereden 
satın alabileceğinizi gösteriyoruz. 

•  Hastanedeki yakınlarınız için kurum içi tebrik kartı 
gönderme imkanı sunuyoruz. 

•  Aceleyle unuttuysanız ve kurumumuzda mevcutsa, 
günlük yaşam için gerekli malzemeleri sizin için 
temin ediyoruz. 

 
Hizmet noktasındaki personel her gün sabah 8’den 
öğlen 12’ye kadar sizin için orada ve tüm sorularınızı 
ve taleplerinizi karşılıyor. Ayrıca 06898 55-3655 
numaralı telefondan da ulaşabilirsiniz. Bunların 
birçoğunu doğrudan sizinle birlikte çözüyor, bunun  
haricindeki her türlü konuyla öğleden sonra  
ilgileniyoruz. 
 
Lütfen bizimle iletişime geçin - size hizmet  
etmekten memnuniyet duyarız! 
 
Püttlingen’deki Knappschaft Saar Hastaneniz

Yayıncı: Knappschaftsklinikum Saar GmbH, In der Humes 35,  
66346 Püttlingen, Im Verbund der Knappschaft Kliniken


