Hasta bilgileri

Hizmet noktamiz
sizin icin orada.
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Emin ellerde



Degerli hastalarimiz ve ziyaretcilerimiz,

Baska sorulariniz var ve nereye basvuracaginizi
bilmiyor musunuz?

Yalniz oldugunuz veya yakinlariniz artik hastaneden
ayrildigi icin destege mi ihtiyaciniz var?

Sizin icin temin edebilecegimiz bir sey mi unuttunuz?

PUttlingemsdeki hastanemizin Hizmet noktasi ile
hastanemizdeki kalis streniz boyunca size mamkun
olan en iyi destegi saglamak ve bizimle gecirdiginiz
sdreyi sizin icin mumkdn oldugunca keyifli hale
getirmek istiyoruz.

* Yalniz olmaniz halinde, dnceden telefonla
kararlastirarak size hastaneye yatis kaydi sirasinda
yardimci oluyoruz.

* Size servise kadar eslik ediyor ve hastanede yonu-
nuzu belirleyebilmeniz icin size destek oluyoruz.

« ilave yiyecek ve icecekleri kafeteryamizda nereden
satin alabileceginizi gosteriyoruz.

» Hastanedeki yakinlariniz icin kurum ici tebrik karti
gonderme imkani sunuyoruz.

 Aceleyle unuttuysaniz ve kurumumuzda mevcutsa,
gunlik yasam icin gerekli malzemeleri sizin icin
temin ediyoruz.

Hizmet noktasindaki personel her gun sabah 8’den
0glen 12’ye kadar sizin icin orada ve tum sorularinizi
ve taleplerinizi karsiliyor. Ayrica 06898 55-3655
numarali telefondan da ulasabilirsiniz. Bunlarin
bircogunu dogrudan sizinle birlikte cozuyor, bunun
haricindeki her tarlt konuyla 6gleden sonra
ilgileniyoruz.

Lutfen bizimle iletisime gecin - size hizmet
etmekten memnuniyet duyariz!

Puttlingen’deki Knappschaft Saar Hastaneniz

Yayinci: Knappschaftsklinikum Saar GmbH, In der Humes 35,
66346 Puttlingen, Im Verbund der Knappschaft Kliniken



